
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลหนองเสม็ด
แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม






สรุป  กระบวนงานบริการ 7 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 11 วัน
 แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่


สรุป  กระบวนงานบริการ 4 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 9 วัน
บันทึกนำเสนอ


ผู้บังคับบัญชา


(1 วัน)





แจ้งผลการเนินการ     แก่ประชาชน


(1 วัน)





จนท.ปฏิบัติการ


บรรเทาความ


เดือดร้อน ( 5 วัน)





หัวหน้าหน่วยงานรับ


รับผิดชอบแจ้ง


จนท.ปฏิบัติ ( 1 วัน)





แจ้งหน่วยงาน


เจ้าของเรื่องที่รับ


ผิดชอบ(1 วัน)





จนท.รับเรื่องรวจสอบ


กับส่วนราชการที่


เกี่ยวข้อง (1 วัน)





ประชาชนเขียน


คำร้องแจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ (1   วัน)





 








 บันทึกนำเสนอ


ผู้บังคับบัญชา


(1 วัน)








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ หัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบและแจ้งจนท.ปฏิบัติ   (5วัน )








แจ้งผลการดำเนินการ


แก่ประชาชน 


(1 วัน)











ประชาชนเขียนคำร้องแจ้ง   เหตุ/ร้องทุกข์


รับเรื่องตรวจสอบกับส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง(2วัน)




































































